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Vorwort 
Eine Tätigkeit für den Senior Expert Service (SES) ist mit einer besonderen Verantwortung und 
Rolle verbunden: Wer im Namen des SES agiert, wird nicht nur als Vertreterin oder Vertreter des 
SES wahrgenommen, sondern auch als Repräsentantin oder Repräsentant Deutschlands und der 
deutschen Wirtschaft. Deshalb hat der SES einen Verhaltenskodex festgelegt. Dieser Kodex basiert 
auf dem Leitbild des SES und wird durch Richtlinien und/oder Handlungsanweisungen ergänzt. Die 
nachstehenden Verhaltensregeln sind bindend für jegliche Aktivität im Namen des SES. 
 
 
Wir achten die Menschenrechte und diskriminieren niemanden 
Der SES betrachtet die Allgemeine Erklärung der Menschenrechte als höchstes Gut und duldet 
keine Diskriminierung. Niemand darf unfair behandelt, belästigt, benachteiligt, begünstigt oder 
ausgegrenzt werden, sei es aufgrund von Geschlecht, sexueller Orientierung, Alter, körperlicher 
oder geistiger Einschränkung, von Glauben, Religionszugehörigkeit, Weltanschauung, Hautfarbe, 
ethnischer Herkunft oder politischer Gesinnung. 
 
Wir treten für den Schutz von Kindern ein 
Der SES wendet sich gegen Missbrauch, Misshandlung und Ausbeutung von Kindern. Er beachtet 
die Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen und die Übereinkommen 138 und 182 der 
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) zum Verbot und zur Abschaffung der schlimmsten Formen 
der Kinderarbeit. 
 
Wir dulden keine sexuelle Belästigung 
Der SES lehnt jede Form der sexuellen Belästigung ab. Dazu zählt sexuell motiviertes Verhalten 
durch verbale, visuelle, bildliche und schriftliche Äußerung sowie die unerwünschte körperliche 
Berührung. In keiner Weise hingenommen wird in diesem Zusammenhang die Ausnutzung einer 
Machtposition. 
 
Wir lehnen illegale Drogen ab 
Der SES lehnt den Handel, Besitz und Konsum illegaler Drogen ab. Während der Einsatztätigkeit 
soll der Genuss von Alkohol vermieden werden. 
 
Wir schützen die Umwelt 
Der SES tritt für den Schutz der Umwelt ein und fördert umweltbewusstes Verhalten im Einsatz. 
 
Wir beachten Gesetze, Sitten und Gebräuche im Einsatzland 
Für den SES ist Gesetzes- und Vertragstreue selbstverständlich. Im Einsatz stehen auch private 
Aktivitäten im Einklang mit den Kulturen, Gesetzen, Sitten und Gebräuchen. 
 
Wir achten auf die Sicherheit im Einsatz 
Der SES erwartet, dass im Einsatz alle relevanten Sicherheitshinweise beachtet und keine 
vermeidbaren Risiken eingegangen werden. Sollte sich im Umfeld eines Einsatzes eine 
Krisensituation entwickeln, ist umgehend Kontakt mit der Projektleitung aufzunehmen. 
 
Wir verwahren uns gegen Korruption 
Der SES lehnt das Anbieten, Geben, Verlangen und Annehmen von Geschenken, Belohnungen 
oder anderen Vorteilen mit der Absicht, ein unredliches oder illegales Verhalten oder einen 
Vertrauensbruch zu bewirken, strikt ab. Die Annahme von geringwertigen Geschenken bis zu einem 
Wert von 35 Euro und die Einwilligung in Einladungen zur Bewirtung oder zum Besuch von 
Veranstaltungen wird nicht beanstandet, sofern niemand unangemessen beeinflusst wird und keine 
allgemein anerkannten ethischen Standards verletzt werden. 
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Wir wahren die Vertraulichkeit und schützen geistiges Eigentum 
Der SES erwartet, dass personenbezogene Daten, geistiges Eigentum und geschütztes 
Firmenwissen im Einsatz auch ohne besondere Vereinbarung vertraulich behandelt werden. 
Dasselbe gilt für Informationen und Erkenntnisse, die bei einer Weitergabe an unberechtigte Dritte 
Nachteile für seine Einsatzpartnerinnen und -partner bewirken könnten. 
 
Wir schützen die Interessen unserer Auftraggeberinnen und Auftraggeber 
Der SES vertraut darauf, dass die Privatsphäre und die Interessen seiner Auftraggeberinnen und 
Auftraggeber geschützt bleiben und dass keine privaten Geschäftsinteressen verfolgt werden. 
 
Wir zeigen Neutralität in politischer und religiöser Hinsicht 
Der SES erwartet Neutralität im Umgang mit politisch und religiös motivierten Äußerungen. 
 
Wir gehen respektvoll mit Gesprächspartnerinnen und -partnern um 
Der SES wünscht einen von Respekt und Wertschätzung getragenen Umgang mit allen 
Gesprächspartnerinnen und -partnern. 
 
Wir sind loyal 
Der SES erwartet Loyalität. Konstruktive Kritik kann innerhalb des SES zu jeder Zeit geäußert 
werden, bei Interessenskonflikten engagieren sich die jeweiligen Ansprechpartnerinnen und -partner 
in umsichtiger Weise. 
 
Wir geben keine Erklärungen im Namen des SES ab 
Der SES gestattet keine öffentlichen Erklärungen in seinem Namen. Über Anfragen von Medien 
oder anderen interessierten Dritten sind die zuständigen Stellen innerhalb des SES zu informieren. 
 
Wir weisen auf Verstöße hin 
Der SES ermutigt zum Hinweis auf Verstöße gegen seinen Verhaltenskodex und zur Offenlegung 
anderer Missstände. Anzusprechen ist die jeweilige Projektleitung. Ist dies nicht angebracht, 
ergehen die Hinweise an die Geschäftsführung. Alle Hinweise werden vertraulich behandelt und 
unterliegen dem Datenschutz. Wer seinen Hinweis anonym weitergeben möchte, richtet ihn in 
Schriftform an die Adresse des SES in Bonn zu Händen der Projekt- oder Geschäftsleitung. 
 
Es steht auch ein Hinweisgeberportal zur Verfügung.  
https://app.whistle-report.com/report/d54d8e32-160e-4814-8d1b-914fe250ecac  
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